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Quiénes somos

Más de 15 años optimizando tu energía

Empezamos como colaboradores de otras agencias, crecimos como 

asesoría energética y desde 2024 también somos comercializadora 

con marca propia. Esa trayectoria nos permite conocer el mercado 

desde dentro y saber qué procesos mejorar para darte un servicio de 

más calidad.

Analizamos tu estado energético y optimizamos todos 

los parámetros que influyen en el coste de tu factura de 

luz y gas.

Misión

Ser el socio energético de hogares, comunidades y 

empresas, con clientes satisfechos por la calidad del 

servicio y un ahorro real.

Visión

Ser un referente en Baleares por nuestro compromiso con 

el cliente y la profesionalidad de nuestro equipo.

Valores

Compromiso, trato humano, ética profesional y 

transparencia en cada propuesta.
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Enerbal en cifras

La confianza de miles de clientes

+15
años de experiencia

+5.000
clientes en toda España

+4.000
clientes en Baleares

+30
comercializadoras 

comparadas

 Valoración 5,0 en Google  Cambio de compañía en 24-48 horas  Comparador con IA en nuestra web
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Asesoría energética 360

Nuestro método en 5 pasos

1

Visita y 

asesoramiento

Conocemos al cliente 

y entendemos sus 

necesidades.

2

Evaluación y 

análisis

Analizamos cada caso 

y evaluamos las 

mejores propuestas.

3

Ejecución de los 

servicios

Diseñamos y ponemos 

en marcha los 

servicios que encajan 

contigo.

4

Consecución de 

objetivos

Optimizamos los 

costes y medimos el 

ahorro conseguido.

5

Seguimiento y 

mantenimiento

Te acompañamos con 

una atención 

preferente, siempre.

El estudio inicial, la comparativa y la propuesta son siempre sin compromiso.
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Qué hacemos

Un solo interlocutor para tu energía

01

Asesoría y tarifas

Las mejores tarifas de 

luz y gas, con nuestro 

comparador con IA.

01 · PREMIUM

Manager 

Energético

Tu departamento 

energético externo, 

con control continuo.

02

Energía solar

Autoconsumo, vertido 

directo, aisladas, PPAs 

y autoconsumo 

compartido.

03

Eficiencia 

energética

Aerotermia, recarga de 

vehículo eléctrico, 

telemedida y 

condensadores.

04

Gestiones y 

servicios técnicos

Certificados, boletines, 

legalizaciones, ayudas 

e instalaciones.
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01
Bloque 01

Asesoría energética
Tarifas de luz y gas, optimización de tu suministro y el 

servicio Manager Energético.



Tarifas de luz y gas

La mejor tarifa para cada suministro

Analizamos tu factura y la comparamos con más 

de 30 comercializadoras. Si hay una opción 

mejor, nos encargamos del cambio.

Para hogares, comunidades de propietarios y pymes. Y 

desde 2024, también con nuestra propia comercializadora: 

ENERBAL®.

Cambio de compañía en 24-48 horas, sin obras ni 

cortes de suministro.

Comparativa con más de 30 comercializadoras

Optimización de la potencia contratada

Revisión de facturas y reclamaciones

Altas, cambios de titular y de potencia

Gestión de incidencias con la compañía

Compensación de excedentes
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Comparador con inteligencia artificial

Pioneros en usar la IA para que ahorres

Hemos desarrollado un comparador inteligente que 

analiza en tiempo real las ofertas de más de 30 

comercializadoras. Y lo hemos abierto a todos los 

consumidores en nuestra web.

Usamos la IA para mejorar nuestro servicio: respuestas 

más rápidas, comparativas más precisas y propuestas a la 

medida de cada consumo. Detrás, siempre, un asesor de 

nuestro equipo.

 Pruébalo gratis en www.enerbal.es

+32
compañías analizadas por la IA

+87
tarifas comparadas

< 2 min
para tener tu comparativa

Enerbal · Dossier corporativo 2026 08



Manager Energético · Servicio premium

Tu energía, gestionada por expertos

Un asesor energético personal que gestiona, 

supervisa y optimiza tu energía de forma continua, 

sin que tengas que pedirlo.

ENERBAL se convierte en tu departamento 

energético externo.

Control continuo · Ahorro real · Tranquilidad total

¿A quién va dirigido?

 A quien busca valor añadido real, no solo cambiar 

de tarifa.

 A quien quiere olvidarse de la gestión energética.

 A quien necesita control, seguimiento y 

respuesta inmediata.

 A quien exige un servicio premium y personalizado.
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Manager Energético

Qué incluye el servicio

Control y seguimiento 

continuo

Control de tus consumos

Detección de desviaciones, 

errores o sobrecostes

Optimización constante de 

potencia y tarifas

Informes y reuniones

Informe trimestral 

personalizado

Reuniones periódicas de 

seguimiento

Análisis claro del ahorro 

conseguido

Gestión integral

Cambios de 

comercializadora y trámites

Revisión de facturación e 

incidencias

Reclamaciones a 

comercializadoras y 

distribuidoras

Transparencia total

Sin márgenes ocultos

Tu ahorro, nuestro 

objetivo principal

Defensa activa de tus 

intereses

Asesoría en servicios complementarios: fotovoltaica · aerotermia · subvenciones · certificaciones energéticas · contadores inteligentes 

con IA
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Por qué Enerbal

No somos comerciales: somos tus asesores
Lo habitual Así trabajamos en Enerbal

Comercial convencional Asesor Enerbal Manager Energético · Premium

Análisis y comparativa de tarifas Solo su oferta +30 comercializadoras +30 comercializadoras

Optimización de potencia No Sí Si

Seguimiento en el tiempo No Puntual o bajo demanda Constante

Informes personalizados No No Trimestrales + reuniones

Trámites, incidencias y reclamaciones No Bajo demanda Gestión prioritaria

Negociación de cierres a futuro No Excepcional Gestión estratégica

Transparencia Limitada Total Total, con apoyo legal

Relación contigo Termina con la venta Continua Dedicada

Todos nuestros clientes cuentan con un asesor energético. El Manager Energético es nuestro servicio premium para quien quiere delegar el 100 % de 

su gestión.
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Energía solar
Autoconsumo, vertido directo, instalaciones aisladas, 

PPAs y autoconsumo compartido.



Autoconsumo

Produce tu propia energía

El autoconsumo es la producción de electricidad para consumo 

propio. La instalación puede ser aislada o estar conectada a la red, y 

se rige por el Real Decreto 244/2019.

Sin excedentes

Consumes la energía que produces sin verter a la red la que sobra.

Con excedentes

Viertes a la red la energía que no consumes y obtienes una 

compensación en tu factura.
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Tipos de proyecto

Una instalación para cada necesidad

Autoconsumo

Hogares, comunidades y empresas 

que producen su propia energía, con o 

sin excedentes.

Vertido directo a red

Instalaciones que venden a la red toda la 

energía que generan.

Instalaciones aisladas

Sin conexión a la red, con almacenamiento 

en baterías para tener energía día y noche.

PPA

Contratos de compraventa de energía a largo plazo, con un precio 

estable y previsible.

Autoconsumo compartido

Alquilamos cubiertas de naves para llevar energía solar a vecinos y 

empresas cercanas que no pueden instalar en su tejado.
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Nuestra solución solar

Llave en mano, de principio a fin

Proyecto

Analizamos tu suministro y las 

condiciones técnicas para 

diseñar un proyecto a medida.

Financiación

Facilidades de pago para que 

la inversión no sea un freno.

Instalación

Nos encargamos de todo: 

medidas, material, permisos y 

puesta en marcha. Después, 

controlas tu instalación desde 

una app.

Trámites

Gestionamos las ayudas 

disponibles y la legalización 

para compensar tus 

excedentes.

Un único interlocutor para todo el proyecto

Del estudio inicial a la legalización, en viviendas, empresas o grandes cubiertas.
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Proceso de instalación

Siete pasos hasta tu puesta en marcha

1 Estudio y presupuesto estimativo

2 Aceptación del estudio

3 Visita técnica y presupuesto definitivo

4 Aceptación y solicitud de permisos de obra

5 Solicitud de las ayudas disponibles

6 Instalación y puesta en marcha

7 Legalización para compensar tus excedentes
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Autoconsumo en empresas

Mucho más que ahorro en la factura

Reduce la factura y rentabiliza 

la inversión

Te protege frente a futuras 

subidas del mercado

Más control de tus consumos 

y de la producción

Contribuye a descarbonizar y 

a un aire más limpio

Mejora tu imagen ante 

clientes comprometidos

Te diferencia en un mercado 

cada vez más sostenible

Convertirte en generador de energía verde es también una decisión de marca.
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Eficiencia energética
Soluciones que funcionan solas o junto a tu 

instalación solar.



Eficiencia energética

Ahorra aunque no puedas poner placas

Complementan la energía solar, pero también funcionan por sí solas: si por motivos técnicos no puedes instalar placas, 

igualmente puedes reducir tu consumo y tu factura.

Aerotermia

Calefacción, refrigeración y agua caliente con una bomba 

de calor de alta eficiencia.

Puntos de recarga

Instalación y financiación de puntos de recarga para 

vehículo eléctrico en casa, comunidad o negocio.

Contadores inteligentes

Telemedida para analizar, monitorizar y optimizar tu 

consumo eléctrico.

Baterías de condensadores

Compensan la energía reactiva y eliminan esa 

penalización de tu factura.
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Gestiones y 
servicios técnicos
Trámites, certificaciones e instalaciones con nuestro 

equipo técnico.



Gestiones y trámites

Nos ocupamos del papeleo técnico

Certificados de eficiencia 

energética

Para pisos, viviendas unifamiliares, locales 

y oficinas.

Cédulas de habitabilidad

Tramitamos la renovación de la cédula de 

tu vivienda.

Boletines eléctricos

Para viviendas, locales comerciales y 

cuadros de obra.

Legalización de 

placas solares

Registro y legalización de tu 

instalación fotovoltaica.

Ayudas y subvenciones

Tramitación de ayudas como Fotopar para 

pymes y hogares.

Proyectos de actividad

Nuevas licencias y cambios de actividad: 

planos, documentación técnica 

y presentación.

Te preparamos un presupuesto a medida, sin compromiso.
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Servicios técnicos

Un servicio integral, también en obra

Además de optimizar tus costes energéticos, completamos la asesoría con servicios técnicos para que 

tengas un único interlocutor.

Instalaciones eléctricas

Diseño e instalación de sistemas 

eléctricos en viviendas, negocios, 

hoteles y obra nueva.

Climatización

Equipos de climatización y suelo 

radiante para hogares, negocios 

y hoteles.

Mantenimiento y 

asistencia

Intervenimos en instalaciones y 

equipos que necesitan una atención y 

un mantenimiento específicos.
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Equipo y partners

No abandonamos a nuestros clientes

Nuestros asesores energéticos y una amplia red de partners 

han ayudado a miles de consumidores.

 Estudios energéticos sin compromiso según tu perfil de consumo.

 Te informamos de las variaciones del mercado para ofrecerte siempre 

la mejor alternativa.

 Te ayudamos a entender por qué se producen excesos de consumo o 

de potencia.

 Trabajamos con administradores de fincas para reducir los costes de 

las comunidades de vecinos.

 Soporte técnico en proyectos de energía renovable y 

eficiencia energética.

El asesoramiento de nuestro 

equipo es permanente.

Conoce al equipo en www.enerbal.es y en redes 

sociales: @enerbal.mediterranea
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Hitos y próximos pasos

Creciendo con nuestros clientes

Hitos alcanzados

2024 Comercializadora propia bajo la marca ENERBAL®.

2024-25 Expansión de la marca en Baleares y acuerdos con 

nuevos partners.

2026 Comparador inteligente con IA, abierto a todos en 

nuestra web: más de 30 comercializadoras en 

tiempo real.

2026 Nueva oficina en Palma de Mallorca.

2026 Programa de formación para nuevos 

asesores energéticos.

En marcha

2025-27 Crecimiento del parque fotovoltaico: 

autoconsumo compartido y PPAs.

2027 Nueva línea de productos de 

almacenamiento de energía.

2027 App propia para gestionar tus suministros 

de forma ágil.
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Dónde estamos

Ven a conocernos

Oficina

Inca

C/ Santiago Rusiñol, 

175, local 

07300 Inca

Oficina

Palma

C/ Sant Joaquim, 2 

07010 Palma

623 31 64 82 · info@enerbal.es · www.enerbal.es · @enerbal.mediterranea
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Somos el impulso que 
necesitas
Déjanos gestionar tu energía: optimizamos tu consumo y 

reducimos tus costes con los métodos más eficientes.

Hablemos

Teléfono y WhatsApp

623 31 64 82

Email y web

info@enerbal.es 

www.enerbal.es

Inca · C/ Santiago Rusiñol, 175, local · 07300 

Palma · C/ Sant Joaquim, 2 · 07010
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